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Цель — улучшать эффективность встреч

1. Что могут LLM с zero-shot промптом: результаты анализа
2. Как применить промпт в сервисе транскрибации (Fireflies)
3. Как уточнить промпт под себя. One-shot вместо zero-shot
4. Возможные сценарии использования

Я покажу:

Agile-коучам: следить за качеством встреч, не приходя  на них

Для Scrum-встреч это удобно, поскольку:
● Они регулярно повторяются, причем с теми же целями
● Критерии качества Scrum-встреч (почти) стандартны 



1. Задачи промпта-анализатора встреч
1. Оценить встречу по критериям
2. Привести факты со встречи, 

по тем же пунктам
3. Упомянуть имена участников, 

кто был хорош или наоборот 
(с точки зрения критериев)

4. Дать рекомендации SM-у по 
улучшениям низких оценок

От юзера: транскрипт + кто SM
+ выбор критериев из списка



1.1 Анализ ретроспективы от Сlaude 3.5

Иногда это еще и повод посмеяться с командой 😀

Имена здесь – повод похвалить кого-то 👍



1.2 Анализ планирования от Claude 3.5

Оценки – это только маркер!
(экономим время, читая лишь проблемы)



1.3 Анализ дейли от Gemini 1.5 Pro



2. Как применить это без copy-paste
Кастомные промпты в 
сервисе транскрибации.
На скриншотах: Fireflies

https://app.fireflies.ai/apps


3. Как уточнить промпт под себя

● Промпт – это не код программы, 
его очень сложно испортить 😉.
Просто удаляйте и пишите. По-русски.

● Первое – критерии качества. Можно 
даже не задавать там «формулу» оценки

● После анализа 1-3 встреч по вашим 
критериям вы поймете, что вам нужно. 

● Тогда скопируйте результат анализа в 
one-shot prompt и исправьте как нужно. 
Это проще, а результат будет лучше.

чтобы учесть особенности ваших команд

Здесь 3 промпта и 
доп. объяснения, 
как их применять



4. Возможные сценарии использования
● Скрам-мастерам — решайте проблемы команд

○ Настройте промпт под свою(и) команду(ы)
○ В частности, добавьте туда реальные 

проблемы команды, уберите общие критерии 
● Agile-коучам / руководителям — мониторьте

○ Не приходите на встречи, но держите руку 
на пульсе: без copy-paste в отдельный чатбот

○ Экономьте свое время на чтение: просите не 
имена, а общий score и/или summary проблем

● Для всех (в т.ч. если у вас не Scrum)
○ Освойте технику транскрибации и анализа 

под вашу компанию (вплоть до локальной 
LLM). Внедряйте в другие команды/отделы



Анализ встреч с AI: заключение
1. Качество анализа LLM-лидерами – хорошее

○ Иногда даже «вау-инсайты»
2. Возможно получать анализ «на лету»

○ Т.е. там же, где транскрипт

3. Но скрам-мастерам все же лучше 
не лениться и копировать в ChatGPT

4. Есть варианты для Enterprise в России

5. Менять промпты под себя – несложно. 
«Сложная» часть уже есть и протестирована



Где узнать подробнее

● Промпты: 2 zero-shot (полный и для Fireflies)

и 1 one-shot (пример для кастомизации)  ➜

● Чат AI in Management – там часто 
обсуждаются как раз сервисы ➜
транскрибации.

● Моя статья про промпты анализа 
транскриптов  (для интересующихся 
особенностями разных промптов и разных LLM)

https://dtrek.ru/sum_prompts
https://t.me/+y5wFZk1E6C8wNmUy
https://medium.com/ai-advances/few-shot-prompting-vs-detailed-instructions-in-text-analysis-4d7c5ee92500


Что если у вас нестандартный случай

А. Пишите мне t.me/alexey0evdokimov
● С меня – подгонка промптов 

под ваши нестандартные потребности
● С вас – транскрипты встреч

(деперсонализированные)

Б. Разберитесь с промптингом:
в AI и промпт-инжиниринге нет
ничего сугубо «инженерного»!

См. статьи об этом в блоге ScrumTrek ➜

Вы
win

win

или

https://t.me/alexey0evdokimov
https://scrumtrek.ru/blog/ai/

